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1 MENSAGEM DA DIRETORIA

Desde sua constituicdo a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS) tem
como compromisso realizar a regulacdo e a fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento
basico, compreendido como os servicos de abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario,

limpeza urbana, manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

As acdes promovidas pela ARIS impactam o dia a dia do cidaddo catarinense € 0 nosso

compromisso com a transparéncia dessas atividades se torna ainda mais primordial.

Portanto, para aprimorar a transparéncia das acdes regulatdrias, auxiliando o prestador de
servigos em seu planejamento e nos colocando mais proximos aos usudrios, a ARIS apresenta

a Agenda Regulatéria do periodo 2021/2022.
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2 ATUACAO DA ARIS

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento - ARIS ¢ pessoa juridica de direito
publico, sob a forma de associagdao publica, dotada de independéncia decisoéria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, em conformidade com a Lei federal n® 11.107/2005,

e integrante da administragdo indireta dos municipios consorciados.

Sao objetivos da ARIS: estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacdo dos
servicos e para a satisfacdo dos usudrios; garantir o cumprimento das condi¢des e metas
estabelecidas nas normas regulamentares e nos instrumentos da politica municipal de
saneamento basico; definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servigos e que permitam a apropriacao social dos ganhos de produtividade, dentre

outros objetivos definidos no Protocolo de Intengdes.

O exercicio das atividades de regulagdo, controle e fiscalizacdo da prestagao dos servigos
publicos de saneamento basico far-se-a segundo os dispositivos deste Protocolo de Intengdes e
dos seus regulamentos, das demais normas legais e técnicas pertinentes, e, em especial, dos
instrumentos de delegacdo dos servigos publicos, visando o cumprimento das obrigacdes de
universalizacdo, equidade, continuidade, modicidade das tarifas e qualidade atribuidas as
operadoras dos servigos publicos de saneamento basico. Nesse contexto, a ARIS atualmente

regula e fiscaliza 208 municipios consorciados.

Imagem 1: Area de atuagdo da ARIS.

¢ARIS

208 Municipios Consorciados
Dardos atuakzadon em & de unho de 2021
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Os atos de normatizac¢do das atividades de regulagdo e fiscalizagdo exarados pela ARIS

deverao ser submetidos e aprovados pelo Conselho de Regulagdo, por maioria simples de seus

membros. As resolugdes e proposi¢des expedidas pelo Conselho de Regulacdo somente

produzirdo efeitos apos publicagdo em 6rgao de publicidade oficial.

A edi¢do de resolucdes pelo Conselho de Regulagdo ¢ precedida de consulta publica,

formalizada através de edital publicado em o6rgdo de publicidade oficial, com antecedéncia

minima de 10 (dez) dias. As resolugdes normativas sao assim apresentadas, desconsiderando as

normativas revogadas ou especificas a determinado prestador de servigos:

Quadro 1:Estoque regulatorio.

Numero Area Status Publicacio Objeto
4 Ouvidoria Ativa 21/06/2012 Reclamagdes dos usudrios.
Procedimentos para avaliacdo de desempenho da
11/02/2016 prestacdo dos servigos publicos de agua e esgoto dos
8 Fiscalizacio Ativa municipios regulados pela ARIS.
28/07/2016 Anexo - Metodologia para avaliagdo dos indicadores de
desempenho.
Altera o Anexo I da Resolugdo Normativa n° 008,
1 Fiscalizagdo Ativa 23/10/2017 Qrogedlmentos para coleta e arvahac;ao dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario.
17 Fiscalizagdo Ativa 20/02/2019 | Condicdes gerais para procedimentos de fiscalizagao.
18 Penalidade Ativa 27/03/2019 Penalidades para os prestadores.
19 Servios Ativa 27/03/2019 Estabelece Condigdes Gezral's da Prestag@o dos Servigos
Publicos.
Estabelece condigdes, procedimentos e metodologia de
calculo de reajuste das tarifas e pregos publicos dos
26 Econdmica Ativa 31/03/2021 servigos publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario nos municipios consorciados a
ARIS.
Estabelece condigdes e procedimentos para a revisdo
31 Econémica Ativa 09/07/2021 tarifaria dos servigos publicos de abastecimento de agua

e de esgotamento sanitario nos municipios regulados
pela ARIS.
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3 PROGRAMACAO DAS ATIVIDADES DA ARIS

3.1 REVISAO E EDICAO DE NORMAS

2021 2022
1° Semestre 2° Semestre 1° Semestre 2° Semestre

Normas

Reajuste Tarifario
Revisdo Tarifaria
Fiscaliza¢do de Contrato
Procedimentos Contabeis
Regulatorios
Residuos Sélidos
Ligacdo de Agua e de Esgoto
Indicadores

3.2 PROGRAMACAO DAS FISCALIZACOES DIRETAS E INDIRETAS

. D 2021 2022
Quantidade de Fiscalizagdes 1° Semestre 2° Semestre 1° Semestre 2° Semestre
Diretas 100 100 100 100
Indiretas 300 300 300 300
Contratos 15 15 15 150

3.3 CRONOGRAMA DO ESTUDO DE REAJUSTES E REVISOES TARIFARIAS

Equilibrio econdmico-financeiro 2021 2022
q 1° Semestre 2° Semestre 1° Semestre 2° Semestre
Reajustes Tarifarios 15 20 20 20
Revisdes Tarifarias 4 1 35! 2
3.4 CONTROLE SOCIAL
. 2021 2022
Controle Social 1° Semestre 2° Semestre 1° Semestre 2° Semestre

Consultas Publicas 1 4 2 2
Audiéncias Publicas 1 2 1 2

! *Obrigagoes decorrentes do Decreto n° 10.710 de 31 de maio de 2021 referente & comprovagao da capacidade
econdmico-financeira dos prestadores de servigos publicos de abastecimento de agua potavel ou de esgotamento
sanitario: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.710-de-31-de-maio-de-2021-323171056.
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4 CONTATO

Cargo
Diretor Geral
Diretor de Regulagao
Diretor de Administracéo e Finangas

Ouvidoria

Coordenador de Fiscalizagao
Coordenador de Normatizagdo
Coordenadora de Contabilidade

Coordenador de RH/Juridico

Tecnologia da Informagao/Comunicagéao

Nome

Eco ista Ricardo Francisco Pi

Engenheira Claudia Cechellz Za

Francine Caldart

Owczarzak Correa

Responsave
Adir Faccio

Antoninho Luiz Baldissera

Luiz Aurelio de Cliveira

Fernando H

que Ronnau

Engenhei ia
ngenheiro Daniel Fontana

Kleverson Augusto Nora

Magnus Caramori

Contatos

willian@aris.sc.gov.br

Contato

Joana@aris.sc.gov.br

c.gov.br

ov.br
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