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“ A regulagao do saneamento basico e

essencial para garantir servigos
eficientes, acessiveis e sustentaveis. Na
ARIS, buscamos nao apenas fiscalizar,
mas promover melhorias concretas para a
populacao catarinense, equilibrando
interesses e assegurando transparéncia.

Com os avanc¢os e desafios do setor, a
previsibilidade regulatdria se torna cada
vez mais importante. A Agenda
Regulatéria de 2025 cumpre esse papel
ao definir prioridades e diretrizes claras
para o ano, permitindo que municipios e
prestadores de servi¢co se planejem com
seguranca.

Mais do que um documento, essa agenda
reafirma nosso compromisso com a
transparéncia e a melhoria continua dos
servicos. Com planejamento e dialogo,
seguimos trabalhando para um
saneamento mais eficiente e sustentavel
em Santa Catarina.

$ARIS
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S ATUACAO DA ARIS

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS) é
uma entidade de direito publico, estruturada como associacao
publica, com autonomia administrativa, or¢camentaria e
financeira, além de independéncia decisdria. Sua criacao foi
formalizada pelos municipios consorciados, nos termos da Lei
Federal n°® 11.107/2005, com o proposito de regular e
fiscalizar os servigos publicos de saneamento basico,
garantindo qualidade, eficiéncia e seguranca a populagao.

A atuacao da ARIS esta voltada para a definicao de normas e
padroes que assegurem a adequada prestacao dos servicos e 0
atendimento das necessidades dos usuarios. Além disso, cabe
a Agéncia garantir o cumprimento das metas estabelecidas
nas politicas municipais de saneamento, promover a
modicidade tarifaria e manter o equilibrio econbmico-
financeiro dos contratos, estimulando a eficiéncia operacional
e a melhoria continua dos servigos regulados. Essas diretrizes
estao fundamentadas no Protocolo de Inteng¢oes, documento
que orienta as atividades da ARIS e reforca seu compromisso
com a transparéncia e o aprimoramento do saneamento basico
nos municipios consorciados

SARIS



S ATUACAO DA ARIS

A ARIS desempenha suas funcoes de regulacao, controle e
fiscalizacao dos servi¢os publicos de saneamento basico em
conformidade com o Protocolo de Intencoes, os regulamentos
internos e a legislagcao aplicavel. Seu foco esta na garantia da
universalizacao, equidade, continuidade e qualidade dos
servicos, além da modicidade tarifaria. Atualmente, a Agéncia
regula e fiscaliza 210 municipios consorciados, assegurando
que a prestacao dos servi¢gos siga padroes técnicos e
contratuais, promovendo a eficiéncia e o equilibrio entre os
interesses dos usuarios, prestadores e municipios.

Imagem 1: Area de atuacdo da ARIS.

$ARIS i

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamen to

210 Municipios Consorciados
Dados atualizados em 11 de novembro de 2024
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I ATOS NORMATIVOS

A normatizacao das atividades de regulacao e fiscalizagao
exercidas pela ARIS ¢é fundamental para garantir a
transparéncia, a seguranca juridica e a efetividade das acodes
regulatorias. Os atos normativos da Agéncia sao elaborados
com base no Protocolo de Intencdoes e demais legislagoes
aplicaveis, buscando equilibrar os interesses dos municipios
consorciados, prestadores de servi¢go e usuarios.

As normas expedidas pela ARIS devem ser aprovadas pelo
Conselho de Regulacao, por maioria simples, e somente
produzem efeitos apos sua publicacao em d6rgao oficial. Além
disso, a edicao de resolucdoes normativas é precedida de
consulta publica, assegurando ampla participacao social e
contribuindo para o aprimoramento do processo regulatorio.

A seqguir, sao apresentadas as resolucdes normativas vigentes
da ARIS.

&ARIS



INCE!

Fiscalizacao

Status

Vigente

Publicacao

11/02/2016

I ATOS NORMATIVOS

Objeto

Procedimentos para avaliacao de
desempenho da prestacao dos
servigos publicos de agua e esgoto
dos municipios regulados pela ARIS.

Fiscalizacao

Vigente

28/07/2016

Anexo - Metodologia para avaliagao
dos indicadores de desempenho.

Fiscalizagao

Vigente

23/10/2017

Altera o Anexo | da Resolugao
Normativa n° 008, procedimentos
para coleta e avaliagao dos servicos
publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario.

Fiscalizacao

Vigente

20/02/2019

Condicoes gerais para procedimentos
de fiscalizagao

Penalidade

Vigente

27/03/2019

Dispdoe sobre as penalidades
aplicaveis aos prestadores de
servicos publicos de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario.

Servigos

Vigente

27/03/2019

Estabelece Condig¢Oes Gerais da
Prestacao dos Servigos Publicos

Econdmica

Vigente

31/03/2021

Estabelece condigdes, procedimentos
e metodologia de calculo de reajuste
das tarifas e precos publicos dos
servigos publicos de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario
nos municipios consorciados a ARIS.

Econdmica

Vigente

09/07/2021

Estabelece condigdes e
procedimentos para a revisao
tarifaria dos servigcos publicos de
abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario nos municipios
regulados pela ARIS.
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Numero

NES

Publicacao

ATOS NORMATIVOS

33

34

36

39

41

Contabilidade

Vigente

14/10/2021

Estabelece regras para o envio de
informacgdes contabeis pelos prestadores
de servigos regulados pela Agéncia
Reguladora Intermunicipal de
Saneamento.

Servigos

Vigente

21/10/2021

Estabelece as condigdes gerais de
prestacao e utilizagao dos servigos
publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos urbanos nos municipios
consorciados a Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento (ARIS).

Fiscalizacao

Vigente

26/04/2022

Estabelece os procedimentos de
fiscalizacao das metas de
universalizacao, de nao intermiténcia,
de reducao de perdas, de melhoria dos
processos de tratamento e de
indicadores de desempenho, bem como
a aplicagao de penalidades.

Servigos

Vigente

06/06/2023

Disciplina o servico de limpeza
programada de sistemas individuais
alternativos de tratamento de
esgotamento sanitario prestado pela
Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento (CASAN) no ambito dos
municipios regulados pela ARIS.

Ouvidoria

Vigente

09/10/2024

Dispde sobre a participagao do usuario dos
servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos urbanos e de
manejo das aguas pluviais urbanas regulados
pela Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento - ARIS e da outras providéncias.
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I AGENDA 2025

> REVISAO E EDIGAO DE NORMAS

A ARIS segue um processo estruturado para a revisao e edigao
de normativas, garantindo transparéncia, coeréncia
regulatéria e participacao social. O fluxo envolve etapas
técnicas, analises juridicas, contribuigoes internas e externas,
além da avaliacao pelo Conselho de Regulacao, assegurando
que as normas estejam alinhadas as melhores praticas e ao
interesse publico. A sequir, apresenta-se 0 cronograma
detalhado desse processo, sendo que:

CNORM: Coordenadoria de Normatizagao CONS: Conselho de Regulagao
JURID: Coordenadoria Juridica DIREG: Diretoria de Regulacao
OUTRAS COORD: Outras Coordenadorias

CRONOGRAMA (dias corridos)
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

110 120 130

Nota Técnica

Analise de Impacto Regulatério

Benchmarking

Minuta de Texto CNORM  CNORM

Tomada de Subsidios Interna

12 Revisao de Texto

Consulta Publica

2?2 Revisao de Texto

Submissao Conselho de
Regulacao

Voto - Conselho de Regulagao

32 Revisao de Texto
Publicacao no D.0.M/SC
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> REVISAO E EDIGAO DE NORMAS

I AGENDA 2025

GESTAO DO ESTOQUE NORMATIVO

RELACAO DE TEMAS A NORMATIZAR

CRONOGRAMA FiSICO DE ELABORAGAO E PUBLICAGAO

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Assunto

Implantagao da cobranca por Residuos
Sélidos Urbanos

Indenizacao dos ativos nao
amortizados

Governanca

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Matriz de riscos

Modelos de regulacao tarifaria

Prestacao de servicos de Residuos
Sélidos Urbanos

Indicadores de universalizacao e
sistema de monitoramento

Indicadores de qualidade e eficéncia
para SAA & SES

Reajustes tarifarios para SAA & SES

Estabelece incentivos a conexao em
rede esgoto e disciplina a cobranca por
disponibilidade do servico.

Condig6es minimas para realizacao de
racionamentos em situacoes
emergenciais de abastecimento de
agua nos municipios associados a ARIS

SARIS



> FISCALIZAGOES

I AGENDA 2025

@

%

FISCALIZAGOES CONTRATUAIS - AGUA E ESGOTO

Escritorio

Municioi
Regional anicipio

Jaguaruna

Prestadora

Jaguaruna
Saneamento

Fiscalizacao

Ciclo

4° trimestre
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre

Gravatal

Gravatal
Saneamento

Aguas de
P
L alhoga Palhoga
Floriandpolis
(ESFLN)
. Sombrio
Sombrio 5
Saneamento
Armazém| CASAN 1A16
Balneario Gaivota
. 7
Gaivota | Saneamento
I ,
Itapoa tapoa 10413
Saneamento
Sio |Aguas de Sao
Francisco | Francisco do 10
do Sul Sul
Joinville EDSEL
(ESJO) do - CASAN 1A31
Itaperiu
Aguas de
1
Penha Penha 0
Ithota Ithota 1
Saneamento

SARIS



I AGENDA 2025

> FISCALIZAGOES O

FISCALIZAGOES CONTRATUAIS - AGUA E ESGOTO

Fiscalizacao 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Ciclo jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Escritorio
Regional

Municipio  Prestadora

Lontras REALIZADA
Presidente
Rio do Nereu
Sul
(ESRS) R CASAN | REALIZADA
Meireles
Chapadao do CASAN 1
Lageado
BRK
Cacador Ambiental 5
Cacador
Canoinhas CASAN 1a5
\V T el Porto Uniao
[(Z3Y)J (Dist. Santa CASAN 1a17
Cruz)
Salto Veloso CASAN 1a31
Irinedpolis CASAN 1a2
Uniao do 1A15
Oeste
Unido do
Oeste Modelo CASAN 1A17
(ESMA)
DIOI‘IIS!O 137
Cerqueira
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I AGENDA 2025

> FISCALIZAGOES

@

%

FISCALIZAGOES CONTRATUAIS - AGUA E ESGOTO

Escritorio

Municipi
Regional aniciplo

Xaxim

Prestadora

Fiscalizacao

Ciclo

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Jabora

Ipuacu

AguaDoce | CASAN 1A17
Chapecs RSl BRIV PP ¥ 5!
(ESCH) Sul
Presidente
Castelo CASAN 1A17
Branco
Irani CASAN 1A 15
Coronel | \saN 1e2
Freitas
Concérdia LRI 1
Saneamento
Urubici CASAN 1315
Bom Retiro CASAN 1a13
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I AGENDA 2025
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> FISCALIZAGOES

FISCALIZAGGES CONTRATUAIS - RESIDUOS SOLIDOS

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Lages (ESLA) Lages -

Rio do Sul (ESRS) Mafra

Escritorio Regional Municipio

Barra Velha

Joinville (ESJO)

Penha

ELABORAGAO DE RELATORIOS DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Municipio 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Sao Bento do Sul

Cagador

Jaragua do Sul

Concordia

Lages

Mafra

SARIS



I AGENDA 2025

> FISCALIZAGOES

FISCALIZAGOES OPERACIONAIS

Fiscalizacoes (SAA e SES) de acordo com as demandas e nos
municipios em que a ultima fiscalizacao ocorreu ha mais de 18 meses

Fiscalizacoes indiretas (analise de informag¢6es) nos quatro eixos da
regulacao:
e CvDs ciclo 2024/2025;
e Elaboracao do Relatorios Técnicos Gerenciais (RTG) nos municipios
visitados e publicacao de Painel de Informagoes no site da ARIS

Participacao mensal em acg6es conjuntas coordenadas pela Defesa
Civil-SC no Boletim Hidrometereoldgico Integrado

SARIS



I AGENDA 2025

> FISCALIZAGOES O

FISCALIZAGOES OPERACIONAIS DE ATERROS SANITARIOS

Escritorio . 1° 2° 3° 4°
. Municipio . . . .
Regional Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Aguas de Chapecé

Chapeco (ESCH) Xanxeré

Seara

Maravilha

(ESMA) Bom Jesus do Oeste

Rio Negrinho
Joinville (ESJO)

Sao Bento do Sul

Fraiburgo

Videira (ESVI) Canoinhas

Porto Uniao

Biguacu

Timbo

Sede (ESFLF) Pescaria Brava

Icara

Urussanga

SARIS



I AGENDA 2025

> REAJUSTES TARIFARIOS >

Quantidade de 1° 2° 3° 4°

Tipo de prestador

Estadual

prestadores Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Concessao Privada

Orgdo Municipal

Economia Mista

Autarquia

> REVISOES TARIFARIAS

Prestador

SEMAIS Canelinha

10 30 40
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Periddica

SAMAE Nova Trento

Periddica

Companhia Aguas de Joinville (CAJ)

Periddica

Jaguaruna Saneamento?

Ordinaria (2° ciclo)

Sombrio Saneamento

Ordinaria (1° ciclo)

Aguas de Penha

Ordinaria (2° ciclo)

Aguas de Sio Francisco do Sul

Ordinaria (2° ciclo)

Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento (CASAN)

Periddica

Recicle Catarinense de Residuos
(Penha, Araquari e Barra Velha)?

Extraordinaria

! Iniciado em 2024

SARIS



I AGENDA 2025

> PROJETOS &

ATUALIZAGAO DE METAS DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Descrigao

Conclusao de relatérios pendentes ou de
municipios que aderiram ao projeto recentemente

Acompanhamento das etapas posteriores a entrega
2 |(dos relatdrios: Audiéncia Publica e aprovacao da
Lei Municipal

SANEAMENTO RURAL

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Descricao

Implementacao do projeto em propriedades piloto
1 s . .
do municipio de Pinhalzinho
2 Acompanhamento da implementacao do projeto
piloto
3 Apresentacao do projeto para outros municipio
que manifestarem interesse

4 |Implementacao do projeto em outros municipios
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I AGENDA 2025

LY
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> PROJETOS ‘&

ATUALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO ABASTECIMENTO DE AGUA (SAC - SISTEMA
ALTERNATIVO GOLETIVO) DAS GOMUNIDADES RURAIS

10 20 30 40

Descricao . . . .
trimestre trimestre trimestre trimestre

Reformulacao do sistema SISARIS para cadastros
1 [dos sistemas de abastecimento de agua,
integrando SAARural com o SISAGUA

Coleta de informacoes sobre os sistemas
2 |alternativos de abastecimento de agua via
Relatério RTG

GRUPOS TECNICOS DE DISCUSSAO SOBRE SANEAMENTO DESCENTRALIZADO

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Descricao

1 |Desenvolvimento do projeto

Realizar reunides regionais de sensibilizacao
sobre o saneamento descentralizado

Criacao dos grupos regionais de técnicos (por
Associacao de Municipios)

Realizacao de seminarios tematicos regionais para
informacao, debate e compartilhamento de
experiéncias das acées de saneamento de
responsabilidade dos municipios

SARIS



I AGENDA 2025

LY
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> PROJETOS ‘&

PAINEL DE RESIDUOS SOLIDOS

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Descricao

Criacao de um Painel de Residuos Sdlidos com
informagoes agrupadas por municipios
consorciados, prestadores de servicos, origem e
destino dos residuos, cobranca dos servicos

EVENTO RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

10 20 30 40

Descricao . . . .
trimestre trimestre trimestre trimestre

Realizacao de evento com a tematica Cobranca da
prestacao de Servigos relacionados a Residuos
sdlidos urbanos

SARIS



I AGENDA 2025

> TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Item Descricao

1 |Planejamento e organizacao

Revisao e atualizacao do planejamento
estratégico da CTI;

Definicao de prioridades e recursos
necessarios para execugao dos projetos;
Mapeamento dos processos internos para
adequacgao a LGPD.

Analise de viabilidade do
2 |SISARIS com consultoria
externa

Reuniao com representantes da
consultoria externa para analise de
escopo e custos;

Estudo de impacto e compatibilidade com
sistemas existentes;

Definicao de requisitos e validacao da
viabilidade técnica e financeira.

Analise do projeto de

Avaliagao de custos e beneficios;
Definicao do escopo e planejamento da

do Amplidrive para
Microsoft 365 (até 04/10)

3 migra¢do para Microsoft 365 execucao (previsao de execugao até
04/10)
Aquisicao da solucao Canva comPra € ativacao das l'c.engas;
4 Configuragao inicial e treinamento da
Pro equipe.
G f = Compra e ativacao das licengas;
Aquisicao da solugao . s :
5 Configuracao inicial e treinamento da
ChatGPT Pro equipe.
Planejamento da migragao e
Execucdo da migracdo do levantamento dos dados a serem
armazenamento em nuvem transferidos;
6 Configuragao do ambiente Microsoft 365

e treinamento de usuarios;
Implementagao da migragao e ajustes
finais.

[ S

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Adequacao dos
7 |procedimentos da ARIS a
LGPD

Revisao de politicas e termos de
privacidade;

Implementagao de processos de
conformidade;

Capacitacao da equipe sobre protecao de
dados e boas praticas.

SARIS




> TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Descricao

I AGENDA 2025

—IT

10 20 30 40

trimestre trimestre trimestre trimestre

Organizacao e publicacao de informacoes
. o q q atualizadas;
Atualizacao do site e meios - :
8 . . Implementacao de melhorias na
de transparéncia navegacao e acessibilidade;
Testes de seguranga e conformidade.
. . - Levantamento de requisitos técnicos e
Projeto de migracao da fornecedores:
9 central telefonica para PABX Defini¢do de infraestrutura necessaria e
com VOIP e integragdo ao aquisicao de equipamentos;
Ve GaE TR e Implementacao piloto e testes de
integracao com Microsoft Teams.
Anadlise das necessidades e
. q especificagdes técnicas;
Sistema de Gerenciamento P © -
10 - Desenvolvimento ou adaptagao de
de Informagoes solucao existente;
Implantacdo e capacitagao dos usuarios.
Avaliacao de solucoes de ciberseguranca;
¢ ¢ g ¢
Incorporacdo de novas Implementagao de controles adicionais
11 [tecnologias para seguranca para protecao de dados;
da informagéo Testes de vulnerabilidade e conformidade
com normas de seguranga.
Monitoramento do desempenho dos
sistemas e ajustes conforme necessario.
12 Revisao das implementacoes Avaliacdo dos projetos concluidos e
e ajustes finais identificacao de pontos de melhoria.
Planejamento estratégico para novas
iniciativas em 2026.
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I AGENDA 2025

> OUVIDORIA -

Item

10

Descricao .
trimestre

Criar e manter relacionamento com os
responsaveis pelos atendimentos dos
prestadores

Orientar, capacitar e treinar as ouvidorias
dos prestadores

Propor, desenvolver e melhorar os sistemas
de informacoes da ouvidoria, inclusive em
relacao ao novo sistema de comunicados

Recepcionar e providenciar solugdes as
manifestacoes da populagcao

Organizar encontro entre Ouvidores e
responsaveis por demandas de Ouvidoria
nos Municipios, fomentando a melhoria no
atendimento ao usuario e otimizando o
trabalho de todos envolvidos

20
trimestre

SARIS
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trimestre
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trimestre




I AGENDA 2025

> JURIDICO

Regulacao e Normatizacao

Elaboracao e revisao de minutas de resolu¢cdes normativas sobre
0s servigos publicos de de saneamento basico;

Atualizagao da doutrina e do arcaboucgo juridico da Agéncia para
adequacao a legislacao federal sobre o marco legal do saneamento
e as normas de referéncia da ANA;

Analise juridica sobre a participagcao em consultas e audiéncias
publicas para formulacao de novas normas regulatérias;

Emissao de pareceres juridicos sobre interpretacao e aplicacao de
normas.

Fiscalizacao e Controle

e Elaboracao das decisdes e pareceres nos processos administrativos
sancionadores;

e Acompanhamento e assessoramento juridico nos processos de
fiscalizacao dos servigos publicos de saneamento basico.

Gestao Contratual e Licitagoes

Assessoria juridica na elaboracao e revisao de editais de licitagao
e contratos administrativos;

Analise e pareceres sobre os contratos de concessao dos servigos
publicos de saneamento;

Suporte juridico na mediagao e solugao de conflitos contratuais;
Atualizacao da doutrina sobre licitagao e contratos
administrativos.

SARIS




I AGENDA 2025

> JURIDICO

Contencioso Administrativo e Judicial

e Representagao da agéncia em processos administrativos e
judiciais;

e Defesa juridica da agéncia em processos relacionados a regulagao
dos servicos de saneamento;

e Apoio na elaboragao de recursos administrativos.

Transparéncia e Participacao Social

e Suporte juridico na promocao da transparéncia regulatoria;
e Apoio na analise e resposta a consultas e requerimentos
administrativos de usuarios e entes regulados.

Capacitacao e Atualizacao Normativa

Participagao e promoc¢ao de cursos e capacitagoes sobre regulagao
e direito reqgulatdrio e do saneamento;

Monitoramento de alteragdes legislativas e regulatdrias com
impacto na atuacao da agéncia.

SARIS



Edital de convocacao mensal das reunides do

I AGENDA 2025

5 DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E [
FINANGAS

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Descricao

Publicacao do Edital
Contratacao de Planejamento
Estratégico para a ARIS

Contratacao e inicio da
execuc¢ao

EDITAIS DE CONVOCAGAD

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Descricao
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

22/01 19/02 26/03 23/04 21/05 25/06 23/07 20/08 |24/09 [22/10 |[26/11 [ 17/12

Conselho de Regulagao

Edital de convocacao Assembleia Geral - Elei¢oes e
apreciacao do orcamento, plano de trabalho e
prestacao de contas

SARIS



I AGENDA 2025

> REGURSO0S HUMANOS

Descricao

Processo seletivo para
contratacao de servidor -
Escritério Maravilha

Divulgacao do Edital

Finalizacao do processo e
contratacao de servidor

o
=

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Concurso publico para
contratacao de servidor -
Escritério Maravilha

Contratacao da banca

Montagem e divulgacao de
Edital

Homologacao do concurso

Contratacao de servidor (1°
trimestre de 2026)

Contratacao de estagiarios

Divulgacao do Edital, avaliacao e
publicacao da lista de
classificados com posterior
contratacao

SARIS
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> RECURSOS HUMANOS ;5>

Descricao

Contratacao de servidor para o
cargo de Assessor Administrativo

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Analise de curriculos e
entrevistas

Contratacao de servidor

Compras

Contratacao de sistema de
seguro de vida para estagiarios

Contabilidade

Participacao em cursos e eventos
de aperfeicoamento relacionados
a contabilidade publica

SARIS
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> IMPLEMENTAGRO PROJETO ACERTAR

10 20 30 40
trimestre trimestre trimestre trimestre

Prestador

Videira Saneamento (VISAN)

SAMAE de Rio Negrinho

Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento

(CASAN)? 5° Ciclo

Companhia Aguas de Joinville (CAJ) 2° Ciclo

SAMAE Jaragua do Sul

SAMAE S3ao Bento do Sul

3 Acordo de Cooperacio Técnica (ARIS, AGIR e ARESC)

SARIS



B ESTRUTURA

Diretor Geral Adir Faccio
Diretor de Administracao e Financas Kleverson Augusto Nora
Diretor de Regulag¢ao Antoninho Luiz Baldissera

Coordenador de Contabilidade/Recursos Humanos Mauro Luiz Sachet
Coordenador de Fiscalizacao Willian Jucelio Goetten

Coordenador de Normatizacao

Coordenador de Regulacao Alison Fiuza da Silva

Coordenador Juridico Magnus Caramori

Ouvidor André Rothermel

Eng?® Civil (Sede) Marilu Matiello

Eng® Sanitarista (Escritorio Chapecd) Carlos Henrique Langner
Eng® Sanitarista (Escritério Joinville) Lucas Araujo de Freitas
Eng® Sanitarista (Escritério Lages) Robson Ilha

Eng® Sanitarista (Escritério Maravilha)

Eng® Sanitarista (Escritério Videira) Robbin Alex Reyes Zanotti
Eng® Sanitarista (Escritério Rio do Sul)

Assessora Regulatoria Natasha Neves Skripnik

Operacional Cecilia Pinho Martins da Fonseca

Operacional Barbara Luana Silva

Operacional Pedro H. S. de Oliveira

Tecnologia da Informagao/Comunica¢ao Enio Krauss Junior



$3ARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

Rua General Liberato Bittencourt, 1885 - 12° Andar

Canto - Florianopolis/SC
CEP: 88070-800 / Telefone: (48) 3954-9100
Horario de atendimento: 8h30min as 12h e das 13h00min as 17h30min

CNPJ: 11.400.360/0001-05



